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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIiA VIET NAM
XA TRIEU TRACH Poc 1ap — Tw do — Hanh phuc
S4: 22/KH-UBND Triéu Trach, ngay 20 thang 02 nam 2025
KE HOACH

Tuyén truyén cai cach hanh chinh nha nuwéc
trén dia ban xa Tri¢u Trach nam 2025

Thue hién Ké hoach sé 40/KH-UBND ngay 19/02/2025 ctia UBND huyén
Triéu Phong vé tuyén truyén cai cach hanh chinh nha nudc trén dia ban huyén
Triéu Phong ndm 2025; K& hoach s6 08/KH-UBND ngay 05/02/2025 ké hoach
cai cach hanh chinh nha nudc xa Tri€u Trach nam 2025. UBND x& Tri€u Trach
ban hanh K& hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh (CCHC) nha nuéc trén dia
ban x4 Triéu Trach nam 2025 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tiép tuc day manh cong tic tuyén truyén, quan triét sdu rong cac chu
truong, duong 16i, chinh sach ciia Pang va Nha nudc vé CCHC nhu Nghi quyét
76/NQ-CP ban hanh chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai
doan 2021-2030; cac Nghi quyét caa Tinh uy, huyén ty vé cong tic CCHC; dua
tuyén truyén CCHC vao hoat dong thudng xuyén trén Trang thong tin dién tir cua
x&; Phoi hop voi cac co quan truyén thong, bao chi, thong tin dai chiing trong viéc
phat hién, phan anh chinh xac, kip thoi nhitng mat tich cuc cling nhu han ché
trong céng tc CCHC cua x&; cac md hinh, sang kién, giai phap, cach lam hay vé
CCHC dang duoc ap dung c6 hiéu qua gop phan gitip ngudi dan, doanh nghiép
tiép can thong tin, nang cao nhan thirc vé quyén va trach nhiém trong viéc gidm
sat, phan 4anh vé chat luong giai quyét thii tuc hanh chinh (TTHC), chét luong
phuc vu cua can bg, cong churc trong thuc thi cong vu.

- Nhén thirc dung vé Vi tri, vai trd quan trong cua cong tac tuyén truyen
Quan triét quan diém, cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC dap tmg yéu cau
nang cao kién thtrc va hiéu biét vé CCHC cho can bd cong chirc, ngudi dan,
doanh nghiép va cé4c td chirc xa hoi trong trién khai CCHC, loi ich cua viéc sur
dung dich vu cong truc tuyén, dich vu buu chinh cong ich, thanh toan truc tuyén
trong thuc hién giai quyét TTHC va giam sat qud trinh thyc hién CCHC cua co
quan hanh chinh nha nuéec.

2. Yéu cau
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- Cong tac tuyén truyén CCHC phai kip thoi, diy du, thuong xuyén, phu
hop véi yéu cAu, nhiém vu cua tung doi tuong; bam sat su chi dao cua cac co
quan c6 thim quyén va tinh hinh thuc té ctia dia phuong; dong thoi gan voi viée
nang cao cac Chi sd: Cai cach hanh chinh (PAR Index), Ning lyc canh tranh cp
tinh (PCI), Hiéu qua quan tri va hanh chinh cong cp tinh (PAPI), Hai long cua
ngudi dan ddi v6i su phuc vu cta co quan hanh chinh nha nudc (SIPAS). ..

- Cong tac tuyén truyén CCHC dén cac ting 16p Nhan dan va doanh nghiép
bang nhiéu hinh thirc phong phu, sinh déng, sang tao, hiéu qua tao strc lan toa
sau rong trong toan xa.

II. NOI DUNG, HINH THUC HOAT PONG TUYEN TRUYEN:
1. Noi dung tuyén truyén:

1.1. Chu truong ctia Pang, chinh sach, phap luat ciia Nha nuéc vé CCHC;
vai tro, trach nhiém cua ngudi dimg dau co quan trong trién khai nhiém vu
CCHC ¢ tung linh vuc; bam sat viéc trién khai Ké hoach cia UBND huyén,
UBND x4 vé thuc hién cac Nghi quyét ctia huyén, ctia xa vé nhiém vu, giai phap
chu yéu thuc hién Ké hoach phat trién kinh té - x4 hoi nam 2025.

1.2. TAm quan trong, y nghia, muyc ti€u va tac dong tich cuc ctia cong tac
CCHC d6i v6i sy phat trién kinh té - x3 hoi ciia dat nudc ciing nhu ciia xa nha,
quyét tam chinh tri cua Xa thuc hién cac muc ti€u, nhiém vu CCHC nha nudc trén
dia ban xa nam 2025.

1.3. Cong tac chi dao quyét liét cua Pang ty, UBND xa nham tiép tuc duy
tri, cai thién cac Chi sé danh gid hoat dong ctia co quan hanh chinh nha nuéc
nhu: Chi s6 CCHC (PAR INDEX); Chi s6 PAPI; Chi s6 PCI; Chi s6 SIPAS nim
2025.

1.4. Céac ndi dung co ban cua cong tac CCHC:

- Cai cach thé ché: Tuyén truyén cac quy dinh cia tinh va ciia huyén
vé cai cach thé ché; két qua cai cach thé ché trong do6 trong tdm tuyén truyén
nang cao chat luong xay dung cac vin ban quy pham phéap luat (VBQPPL), thuc
hién day du, dang qui dinh vé theo di thi hanh phap luat; hiéu qua cua thyc thi
cac VBQPPL trén dia ban X4; Déy manh cong tac phé bién giao duc phap luat;
thue hién chuyén d6i sd, tng dung cong nghé thong tin trong cong tac phd bién
gido duc phap luat.

- Cai cach TTHC: Tuyén truyén, cong khai kip thoi cac TTHC dudi nhiéu
hinh thirc khac nhau, tao thuén loi cho ngudi dén, to chirc tim hiéu va thuc hién.
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Truyén thong hoat dong kiém soat TTHC va thyuc hién co ché mét ctra, mot cira
lién thong trong giai quyét TTHC trén dia ban x&; viéc thuc hién cit giam thoi
gian, don gian hoa cac TTHC; mtc d6 hai long ctia nguodi dan, t6 chuc, doanh
nghiép trong giai quyét TTHC.

- Cai céch to chtrc bd may hanh chinh nha nudc: Tuyén truyén két qua sap
xép, tinh gon by mdy cua cac co quan hanh chinh nha nudc; Thuc hi¢n giam
bién ché cong chic huong luong tir ngan sach nha nudc theo 10 trinh.

- Cai cach ché do cong vu: Tuyén truyén viéc xay dung doi ngii can bo,
cong chirc ¢o s6 luong, co ciu hop 1y, c6 trinh d, pham chét, ning luc dap ung
yéu ciu nhiém vu cua co quan, don vi. Co cau lai doi ngill can bd, cong churc,
dam bao yéu cu chat luong cho viéc thuc hién nhiém vu trong tinh hinh ma.
Thuc hién t6t ché do, chinh sach ddi véi can bo, cong chirc dam bao kip thoi,
ding quy dinh.

- Cai cach tai chinh cong: Tuyén truyén cong tic quan 1y, diéu hanh ngan
sach cua x&; viéc d6i méi trong co ché phan bo, st dung ngan sach nha nudéc
cho co quan hanh chinh, nang cao tinh tu chu, tu chiu trach nhiém va thic déy
sy sang tao; vi¢c thuc hién quy ché dan cha va cong khai tai chinh, thyc hanh
tiét kiém, chong lang phi.

- Xay dung va phat trién Chinh phu dién ttr, Chinh phu s6: Tuyén truyén vé
nd luc cua cac cap chinh quyén trong trién khai cac hoat dong nham dat duoc
cadc muc tiéu, nhiém vu vé xay dung va phat trién chinh quyén dién tr, chinh
quyén s6 dé ra trong K& hoach CCHC nha nudc cta X3 nam 2025; trién khai
thuc hién cac mo hinh, nhi€ém vu lién quan dén 05 nhom tién ich cua Pé an
06/CP “Phat trién tng dung dir liéu vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir
phuc vu chuyén dbi sé qudc gia giai doan 2022-2025, tim nhin dén nim 2030
trén dia ban Xa.

1.5. Cach lam hay, tAm guong ti€u biéu, cac to chie, tap thé xuét séic, cac
sang kién, y tudng ctia doi ngil can bd, cong chirc nham nang cao hiéu qua cong
tac CCHC trén dia ban x&; phan anh cac y kién, gop ¥, cua ngudi dan, té chuc,
doanh nghiép ddi v6i cong tic CCHC ciia X3, ciing nhu nhimg van dé bat cap,
tdn tai, kho khan trong cong tac CCHC.

1.6. Céac quy dinh ctua phép luat vé moi quan hé gitra nha nudc va nhan
dan; quyén, nghia vu va trach nhi€ém ctia ca nhan, t6 chtrc trong viéc tham gia va
giam sat tién trinh CCHC.

2. Hinh thirc tuyén truyén



4

- Théong qua cac Trang thong tin dién tir cua xa, fanpage Thong tin Triéu
Trach trén nén tang facebook, Zalo ODA UBND xa Tri¢u Trach ... Phoi hop
Pai phat thanh truyén hinh cac cip thuc hién cac phong sy, video clips, chuyén
muc vé CCHC trén cac phuong tién thong tin, truyén thong.

- Tuyén truyén thong qua hinh thuc truc quan: pa nd, ap phich, khau hiéu,
bang ron lién quan dén CCHC, phu hop véi timg muc tiéu, yéu ciu, ndi dung
tuyén truyén, phd bién dén timg nhom dbi tuong.

- Tuyén truyén tryc tiép: Long ghép ndi dung CCHC vao cic hoat dong
thudng xuyén, cac hoi nghi tuyén truyén, phd bién phap luat cta xA.

- Duy tri, tang cuong st dung cac tng dung nhu trang, nhdm Zalo ctia cac
co quan, Facebook co quan, ... dé tuong tac voi to chirc, doanh nghiép, cong
dan trong qua trinh giai quyét TTHC nham ting sy hai long cua to chirc, doanh
nghiép, cong dan ddi véi UBND xA.

3. Hoat ddng tuyén truyén:

- Xay dung ké hoach tuyén truyén CCHC 1ong ghép véi ndi dung tuyén
truyén pho bién gido duc phap luat va thuc hién tuyén truyén.

- Viét tin, bai tuyén truyén cong tac CCHC dang tai trang thong tin dién tir
x4, phat trén dai truyén thanh x4, thon, trén nhém zalo cong dong cong nghé sb
va fanpage Thong tin Triéu Trach trén nén tang facebook.

- Lam céc pano &p phich, khau hiéu tuyén truyén vé cong tic CCHC, cong
tac chuyén déi sd.

- Bao céo két qua hoat dong tuyén truyén CCHC cua dia phuong nim
2025 vé UBND huyén qua phong Vian hda Théng tin huyén.

4. Thoi gian tuyén truyén

Tuyén truyén thudng xuyén trong nam 2025.

I11. KINH PHI THU'C HIEN:

Str dung kinh phi tir ngudn du toan ngan sich Nha nudc nim 2025 va cac
nguodn huy dong khac dé thuc hién cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh
theo Ké hoach.

IV. TO CHUC THUC HIEN:

1. Cong chire VH-XH xa:

Tham muu xdy dyng ké hoach tuyén truyén CCHC dé trién khai kip thoi
hiéu qua. T6 chuc long ghép tuyén truyén vé CCHC thong qua cac hoat dong
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xay dyung doi séng van hoa & co sé, ngay hoi dai doan két toan dan toc.

Xay dung, tao 1ap médi chuyén muc vé CCHC trén cong thong tin dién tur
cla xi dé ngu:(‘)’i dan va to chirc phan anh vé tinh hinh thuc hién CCHC cua xa
nha, déng gop y kién nham xay dung thlc day viéc thuc hién CCHC tren dia
ban x&dam bao chat lugng, co hi€u qua; tich cyc dang tai tin, bai viét vé tuyén
truyén CCHC, chuyén d6i sd trén dia ban xa.

Tang cu:(‘mg cong tac tuyén truyén cd dong truc quan tai co quan, don vi
bang pano, ap phich, bang ron, khau hiéu. Thuong xuyén phéi hop véi cac cap
dé tiép nhén thong tin v€ cac chu truong, duong 16i cua Pang, chinh sach, phap
luat cia Nha nuéc vé cong tac CCHC; qua do nham thuc hién tbt cong tac tuyén
truyén motcach kip thoi va hiéu qua.

Tham muu cho UBND x4 bao céo két qua thuc hién tuyén truyén CCHC
nam2025.

2. Van phong UBND xa:

- Chu tri, phdi hop v6i van hoa thong tin, tu phap va cac ban nganh tuyén
truyén vé CCHC, Cai cach TTHC; tuyén truyén dich vu cong truc tuyén, thanh
toan truc tuyén dén nguoi dan va to chirc; ket qua, hi€u qua cua vi¢e thyc hién
co ché 1 cira, 1 ctra lién thong, quyen cua nguoi dan, td6 chuc
trong viéc duoc phan anh, kién nghi vé nhimg vudng mic, kho khan Kkhi
thuc hién thu tuc hanh chinh.

- Tuyén truyén, hudng dan can bo cong churc va cac ca nhan t6 churc khai
thac, str dung thong tin vé TTHC trén co so dir liu quéc gia vé TTHC tir cong
dich vu cong tinh Quang Tri, cong dich vu cong quc gia.

3. Cong chirc Tw phap - HO tich:

- Chu tri va ph01 hop voi cac ban nganh lién quan thyc hién cong tac
tuyén truyén va pho bién gido duc phép luat Iong ghép viéc tuyén truyén cong
tdc CCHC dén can bo va nhan dan trong toan xa.

4. Mat tran va cac doan thé:

Phéi hop voi UBND xa tang cuong coOng tac tuyén truyen thong qua cac
hoéi nghi, budi sinh hoat, cic budi toa dam, hoi thi, tap hun... van dong doan
vién hoi vién va toan thé nhin dan tham gia cic budi tuyén truyén vé cac chu
truong, duong 16i, chinh sach cua Pang, phap luit cia Nha nudc Ve cong tac
CCHC, ph bién gido duc phap luat, noi quy lam viéc cua Bo phén t1ep nhan va
tra két _qua xa Triéu Trach do UBND xa t6 chirc; Tich cuc tuyén truyen hudng
dan, hd trg ngudi dan nop ho so truc tuyén, thanh toan truc tuyén trén cong dich
vu cong tinh Quang Tri va cong dich vu cong qudc gia khi ba con nhan dan can.

5. Can bd cong chire x4, t6 xung kich 3k:

Cha dong nam bét, tim hiéu thong tin CCHC, trién khai cong tac tuyen
truyen ¢ hiéu qua, gop phan nang cao nhan thirc, trach nhiém trong viéc giai
quyét cong viéc cho ca nhan, doanh nghiép; hd trg hudéng dan nguoi dan ndp hod
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SO’ truc tuyén, thanh toan truc tuyén khi dén giao dich tai BO phan tiép nhan va
tra két qua x3, tao su hai 10ng cho nguoi dan khi dén giai quyét cong viéc, nang
cao chat lugng CCHC trén dia ban xa.

Trén day 1a Ké hoach tuyén truyén cong tac CCHC nam 2025 trén dja ban
x&. UBND x3 yéu cau cic ban nganh, can b cong chirc va cac don vi trién khai
thuc hién nghiém tac./.

Ky boi: L¢ Vin Man . i

Noi nhgn: TM. UY BAN NH%NQ’}E}& ANNHANDANTING
- UBND huyén (BC)Z CHﬁ TICﬁ(‘)i gian ky: 20/02/2025 15:43:07
- Phong Noi vu (BC): '
- Phong Vén hoa Thong tin huyén (BC);
- Pang ay, HDND x3;
- MT, céc doan thé xa;
- Can bo, cong chirc X4, t6 3k;
- Luu: VT.
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